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Dans le cadre de sa stratégie de communication la Fédération des Parcs doit assurer la promotion du
modèle des Parcs, sa compréhension et démontrer la plus-value qu’il apporte aux territoires, en
particulier auprès du public des élus de tous niveaux (élus locaux, régionaux, parlementaires, etc.). Pour
répondre à ce besoin, la Fédération a fait le choix de développer un jeu interactif sous forme de web
app en complément d’un doucement paru en 2022.

En s’adressant, dans un premier temps, aux élus locaux et, dans un second temps, au grand public,
l’objectif de la web app est de tester ses connaissances sur les Parcs naturels régionaux, d’apprendre
les clés de fonctionnement d’un parc et de susciter l’engagement. Le projet se veut pédagogique et
cherche à placer l’utilisateur dans une démarche active.

La finalité du marché vise l’appui à la conception, le développement technique de la web app,
l’hébergement et la maintenance technique de l’outil.

Définition des besoins et attendus

La prestation recouvre les missions suivantes :

1/ Accompagnement à maîtrise d’ouvrage (game design)

Conseils méthodologiques sur la structuration du jeu et l’expérience utilisateur
Participation ponctuelle aux réunions du groupe de travail chargé de fournir les contenus
(questions/réponses/ exemple d’illustration/média). Cette participation au groupe est estimée à
2x2h de réunion en distanciel.

2/ Développement de la web app

Développement du socle technique et des fonctionnalités requises :
1 page d’accueil avant de commencer le jeu
15 pages de questions selon 6 formats de questions : carte à cliquer/photo avec zone cliquable ;
QCM choix unique (texte ou photo) ; QCM choix multiple (texte ou photo) ; éléments à relier de
type colonne A vers colonne 1 (texte ou photo) ; ordonner/classer/tri de tableau (texte ou photo) ;
échelle de valeur/notation
15 pages de réponses avec personnalisation possible selon la réponse de l’utilisateur, chaque page
de réponse donnera en référence un contenu multimédia (vidéo/audio à intégrer sur la web app ou
lien d’un doucement/page web externe)
1 page d’annonce des résultats avec formulaire de collecte de donnée (nom, prénom, mail…) en
conformité avec la RGPD.
Envoi des résultats personnalisés par e-mail avec synthèse des réponses et des ressources.
Développement graphique des pages, dans le respect de l’identité graphique de la Fédération des
Parcs. Des documents de références seront transmis pour inspiration.
Intégration des contenus fournis : textes, médias… Tous les contenus rédactionnels et
iconographiques seront fournis par la Fédération.
Intégration d’un outil de CMS permettant une gestion autonome par la Fédération des Parcs pour la
mise à jour des contenus sur le long terme.

3/ Hébergement et maintenance pour période 1 an

Hébergement sur des serveurs situés en France
Maintenance technique sur les corrections d’anomalies : réponse en 24H exigée
Formation des administrateurs au CMS

Pour plus de détails, voir le cahier des charges joint.
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https://www.parcs-naturels-regionaux.fr/sites/federationpnr/files/2022-07/CC%20Web%20app%20Connaitre%20les%20Parcs.pdf
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