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PLIEGO DE CONDICIONES ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

PODER ADJUDICADOR:

Federacion de Parques Naturales Regionales de Francia
(FPNRF), asociacién regida por la ley del 1 de julio de 1901
inscrita con el numero SIRET 784 845 026 00045, con

sede en 27, rue des Petits Hétels, Paris (75010)

representada por su presidente en ejercicio, el Sr. Michaél Weber

OBJETO DE LA CONSULTA:

El objeto de la presente consulta es la contratacién de agencias de viajes.
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ARTICULO 1 - OBJETO DE LA CONSULTA

El objetivo de la presente convocatoria es la contratacién de proveedores para apoyar a la FPNRF en
la organizacién de diversos viajes de trabajo en grupo en Francia y en México (en los estados de Oaxaca,
Jalisco, Colima y en la Ciudad de México) en el marco de la ejecucién del proyecto TERRAVIVA -
Paisajes vivos en Francia y México, financiado por la Agencia Francesa de Desarrollo (AFD) a través del
dispositivo FICOL.

Los servicios objeto del presente contrato son:

Venta de billetes: elaboracién de presupuestos, reserva y puesta a disposicién de hilletes de transporte
aéreo y terrestre;

Alojamiento: propuesta y elaboracién de presupuestos de hoteles y reservas;

El servicio de gestion asociado destinado a un seguimiento preciso de los gastos;

La prestacién de servicios complementarios: seguros, traslados;

En términos mas generales, los servicios prestados por una agencia de viajes.

El contrato se celebra en forma de acuerdo marco con multiples adjudicatarios mediante drdenes de

compra sin que se vuelva a abrir la licitacién entre los adjudicatarios en el momento de la emisidn de
las drdenes de compra.

ARTICULO 2 - ADJUDICACION

O El contrato no se ha dividido en lotes
m El contrato se ha adjudicado en 2 lotes:

Lote 1: Desplazamientos a México

Lote 2: Desplazamientos en Francia

ARTICULO 3 - DOCUMENTOS CONTRACTUALES

Los documentos contractuales prevaleceran en el siguiente orden de prioridad:
Acta de compromiso;
CCAP;

CCTP;
Oferta técnica y financiera del adjudicatario.

ARTICULO 4 — DURACION Y PLAZOS DE EJECUCION DE LAS PRESTACIONES

4.1 Duracion del acuerdo marco

El presente acuerdo marco entrard en vigor a partir de la fecha de su notificacién, prevista, a titulo indicativo,
para la se&nda quincena de mayo de 2026.

El acuerdo marco se celebra por un periodo inicial de un afio a partir de su notificacidén. Podrd renovarse
dos veces por periodos de un afio, mediante decisidn expresa del poder adjudicador.

Su duracién total no podrd exceder de cuatro afios.

4.2 Ordenes de compra
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Cada servicio se presta mediante una orden de compra emitida por el poder adjudicador en la que se
especifican;

- Las fechas y horarios deseados, asi como el lugar de salida y de llegada de cada desplazamiento;
- El nlmero de viajeros;
- Cualquier restriccién relacionada con el desplazamiento que sea necesario comunicar.

4.3 Plazos de ejecucion

Las ofertas deberdan presentarse a mas tardar cinco (5) dias habiles después de la recepcién de la orden
de compra.

A continuacién, el poder adjudicador dispone de cinco (5) dias habiles para validar la oferta.

El pedido deberd realizarse a mas tardar cinco (5) dias habiles después de la recepcién de la validacién.

ARTICULO 5 - MODALIDADES DE DISTRIBUCION DE LAS ORDENES DE COMPRA ENTRE LOS ADJUDICATARIOS

Cada lote dara lugar a la celebracién de un acuerdo marco con varios adjudicatarios, con un maximo de
dos adjudicatarios, de conformidad con las disposiciones del pliego de condiciones técnicas y
contractuales.

Los albaranes de pedido se adjudican segun las siguientes modalidades:

e EI poder adjudicador se dirigira en primer lugar al adjudicatario que haya obtenido la mejor puntuacién.
e En caso de que no se presente ninguna oferta en el plazo establecido, el poder adjudicador podra
adjudicar la orden de compra al otro adjudicatario del lote.

Estas modalidades tienen por objeto garantizar la continuidad y la capacidad de respuesta de los servicios.

ARTICULO 5 - PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

En el marco de la ejecucién del presente contrato, el adjudicatario debera recopilar y tratar datos de caracter
personal relativos a los equipos y socios del poder adjudicador y de los Estados que participan en el
proyecto.

Estos tratamientos pueden implicar la recogida de datos de identificacién y de viaje, tales como el estado civil,
los datos de contacto, la informacién que figura en los documentos de identidad (pasaporte), los datos de reserva,
asi como cualquier informacién necesaria para cumplir con los tramites de entrada y estancia en México y en
Francia.

El titular se compromete a respetar toda la normativa aplicable en materia de proteccién de datos personales, en
particular el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016 (RGPD), y la Ley n.° 78-17, de 6 de enero
de 1978, en su versién modificada.

En este sentido, el responsable se compromete a:

- Tratar los datos Unicamente para los fines estrictamente necesarios para la organizacién y la
gestién de los desplazamientos internacionales;

- Garantizar la confidencialidad y la seguridad de los datos, especialmente en lo que respecta a la
sensibilidad de cierta informacion (datos del pasaporte, itinerarios, etc.);

- Informar a los interesados sobre los tratamientos realizados y sobre sus derechos;

- Limitar el acceso a los datos Unicamente a las personas autorizadas;

- Conservar los datos Unicamente durante el tiempo estrictamente necesario para la prestacion de los
servicios y el cumplimiento de las obligaciones legales y reglamentarias, en particular en materia
de control fronterizo y facturacidn.
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El titular se ve obligado a transferir datos de caracter personal a proveedores situados en Francia y
México (compafiias aéreas, hoteles, agencias locales), Unicamente en la medida necesaria para la
prestacién de los servicios.

En este contexto, el responsable se compromete a:

- Regular cualquier transferencia de datos fuera de la Unidn Europea de conformidad con los requisitos
del RGPD, en particular mediante el establecimiento de garantias adecuadas (clausulas contractuales
tipo de la Comisién Europea o cualquier otro mecanismo reconocido);

- Asegurarse de que los destinatarios de los datos ofrezcan garantias suficientes en materia de
proteccién de datos;

- Informar al poder adjudicador de las transferencias realizadas y de las garantias aplicadas.

El responsable se compromete a notificar sin demora a la entidad adjudicadora cualquier violacién de datos de
caracter personal y a cooperar con ella para limitar sus repercusiones.

En caso de recurrir a subcontratistas, en particular a proveedores locales en México, el titular se
compromete a 1imponerles obligaciones equivalentes en materia de proteccidn de datos y sigue siendo
plenamente responsable ante la entidad adjudicadora.

Una vez finalizado el contrato, el adjudicatario se compromete a destruir todos los datos de cardcter personal,
salvo que exista una obligaci6n legal de conservacidn.

ARTICULO 6 - PRECIO

6.1 — Importe del contrato
El presupuesto estimado para la totalidad de este contrato es de 110 000 €.
El importe global méximo se fija en 300 000 €.

Estas cantidades son orientativas y no constituyen en ningln caso una garantia contractual.

6.2 — Caracteristicas de los precios aplicados

Los servicios se pagan:

I, mediante un prfcio §lobal a tanto alzado, en EUFOf,_Se un lo estipulado en el contrato, mas los gastos
relacionados con'el serVicio (gastos de transporte, alojamIento y seguro).

mmediante la aplicacién de precios unitarios en funcidn de las cantidades solicitadas y efectivamente
recibidas.

6.3 — Condiciones de variacion de los precios

O Los precios son fijos.

M Los precios podran revisarse en las condiciones previstas por la normativa vigente en la fecha en que el

candidato haya fijado su precio en la oferta. Dicha fecha corresponde a la fecha de presentacién de la
oferta por parte del adjudicatario.

ARTICULO 7 - MODALIDADES DE LIQUIDACION DE CUENTAS

El adjudicatario del contrato enviara una solicitud de pago al departamento de contabilidad:
O mensualmente
0 trimestralmente, en funcién de los servicios prestados
X a cuenta
M@ con un anticipo del 30 % al realizar el pedido
O sin anticipo al realizar el pedido
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El plazo de pago total es de treinta (30) dias a partir de la fecha de recepcién de la factura.

Cuando el comprador considere que las prestaciones, sin ajustarse plenamente a las condiciones del
contrato, pueden, no obstante, aceptarse tal cual, podra aceptarlas con una reduccién del precio
proporcional a la gravedad de las deficiencias constatadas. Esta decisién deberd estar motivada. Solo podra
notificarse al adjudicatario una vez que este haya tenido la oportunidad de presentar sus observaciones.

Si el titular no formula observaciones en el plazo de quince (15) dias a partir de la decisién de admisién con
reduccion, se considerard que la ha aceptado. Si el titular formula observaciones dentro de dicho plazo, el
comprador dispondra entonces de quince dias para notificarle una nueva decision.

ARTICULO 8 — SANCIONES

8.1 — Condiciones de aplicacion de las sanciones

En caso de retraso en la prestacion de los servicios por parte del contratista con respecto a los plazos de ejecucidn fijados
por el comprador a medida que se vaya ejecutando el contrato, el comprador aplicard sanciones.

Cuando el comprador tenga previsto aplicar sanciones por demora, invitard por escrito al adjudicatario a presentar sus
observaciones en un plazo de quince dias. En dicha invitacién se especificard el importe de las
sanciones que podrian aplicarse, la o las demoras en cuestién, asi como el plazo concedido al adjudicatario para
presentar sus observaciones.

A falta de respuesta del titular en dicho plazo, o si el comprador considera que las observaciones formuladas por el
titular en aplicacién del primer parrafo no permiten demostrar que el retraso no es imputable a este ni a sus
subcontratistas, se aplicaran las penalizaciones por retraso, que se calculardn a partir del dia siguiente a
la fecha de vencimiento del plazo contractual de ejecucién de los servicios. Esta penalizacidn se
calcula aplicando la siguiente férmula:

P=V*R/ 1000

donde:
- P =el importe de la penalizacion;
-V = el valor de las prestaciones sobre el que se calcula la penalizacién, siendo dicho valor igual al
importe del precio base, sin tener en cuenta las variaciones de precio y fuera del émbito de aplicacidn del
IVA, de la parte de las prestaciones en mora, o del conjunto de las prestaciones si el retraso en la
ejecucion de una parte hace que el conjunto resulte inutilizable;
- R = el nimero de dias de retraso.

El importe total de las sanciones por retraso no podrd superar el 10 % del importe total del contrato,
sin incluir impuestos. No se podrd aplicar ninguna sancidén al adjudicatario por un retraso imputable:

- a la falta de transmisién de documentos por parte de los Estados socios;
- a la falta de instrucciones escritas de pago por parte de la FPNRF;
- a un bloqueo institucional ajeno a su voluntad.

8.2 — Sancion por trabajo no declarado

Si el adjudicatario no cumple con los tramites previstos en el Cddigo del Trabajo (o disposiciones equivalentes de
la legislacién mexicana) en materia de trabajo no declarado por ocultacién de actividad o de empleo asalariado, el
poder adjudicador aplicard una sancién equivalente al 10,0 % del importe del contrato, IVA incluido. No
obstante, el importe de esta sancién no podrd exceder el importe de las multas previstas en concepto
de
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sancidén penal prevista en el C4digo del Trabajo (o disposiciones equivalentes de la legislacién mexicana) en
materia de trabajo no declarado.

8.3 — Ausencias a las reuniones
@ No procede

OO0  En caso de_ausencia a cualquier reunidn, se aplicard una penalizacién de 100 €. También se considerard
ausente al titular representado por una persona incompetente o que no esté suficientemente al corriente de

las prestaciones.

ARTICULO 9 - RESOLUCION DEL CONTRATO

9.1 Condiciones de rescision

El comprador podréd rescindir el contrato por culpa del adjudicatario en los siguientes casos:

a) E1 titular incumple las obligaciones legales o reglamentarias relativas al trabajo, la proteccién del medio ambiente,
la seguridad y la salud de las personas o la preservacién del entorno;

b) E1 titular no ha cumplido con sus obligaciones dentro de los plazos contractuales;

() El adjudicatario ha subcontratado infringiendo las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la
subcontratacion;

e) Tras la firma del contrato, se comprueba que la informacién o los documentos presentados por el
adjudicatario, en apoyo de su candidatura o exigidos antes de la adjudicacion del contrato, son inexactos;

Salvo en el caso previsto en el apartado e) anterior, deberd haberse notificado previamente al adjudicatario un
requerimiento, acompafiado de un plazo de cumplimiento, que haya resultado infructuoso.

En el marco del requerimiento, el comprador informard al titular de la sancidn prevista y le invitara a presentar
sus observaciones.

La rescisién del contrato no impedird el ejercicio de las acciones civiles o penales que pudieran interponerse
contra el titular.

En caso de rescisién del contrato por motivos de interés general por parte del poder adjudicador, el adjudicatario percibira,
en concepto de indemnizacidn, una suma a tanto alzado calculada aplicando al importe inicial sin IVA, deducido el
importe sin IVA no revisado de los servicios aceptados, un porcentaje equivalente al 5,0 %.

En caso de inexactitud o de negativa a facilitar los documentos y la informacién solicitados por el
comprador a que se refieren los articulos R. 2143-3 y R. 2143-6 a R. 2143-10 del Cddigo de Contratacitn
Publica, o de negativa a presentar los documentos previstos en los articulos R. 1263-12, D. 8222-5 o D.
8222-7 o D. 8254-2 a D. 8254-5 del Cédigo del Trabajo, de conformidad con el articulo R. 2143-8 del Cddigo de
Contratacion Plblica, el contrato se rescindird por culpa del adjudicatario.

En caso de retirada o suspensién de la financiacidén del proyecto TERRAVIVA por parte del financiador,
0 en caso de cese del proyecto por motivos institucionales, el contrato podrd rescindirse sin que ello
implique culpa alguna por parte del adjudicatario.

9.2 Saneamiento y liquidacién judicial

El adjudicatario del contrato notificard inmediatamente al poder adjudicador la sentencia por la que se decrete
el concurso de acreedores o la liquidacidn judicial. Lo mismo se aplicard a cualquier sentencia o resolucidn
que pueda tener
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un efecto en la ejecucidn del contrato.

El poder adjudicador enviard al administrador o al liquidador un requerimiento en el que le preguntara si
tiene intencion de exigir la ejecucidn del contrato. En caso de concurso de acreedores, este requerimiento
se dirigird al adjudicatario en el caso de un procedimiento simplificado sin administrador si, en aplicacién
del articulo L627-2 del Cdédigo de Comercio el juez comisario le ha autorizado expresamente a ejercer la
facultad prevista en el articulo L622-13 del Cédigo de Comercio.

En caso de respuesta negativa o de falta de respuesta en el plazo de un mes a partir del envio del requerimiento,
se declarara la rescisidén del contrato. Este plazo de un mes podra ampliarse o reducirse si, antes de
su vencimiento, el juez comisario ha concedido al administrador o al liquidador una prérroga, o le ha fijado
un plazo mas breve.

La rescisién surtird efecto en la fecha en que el administrador, el liguidador o el titular decida renunciar a continuar con
la ejecucién del contrato, o al vencimiento del plazo de un mes mencionado anteriormente. Dicha rescisién no dara
derecho al titular a indemnizacién alguna.

ARTICULO 10 - LEY APLICABLE Y RESOLUCION DE LITIGIOS

Salvo que se disponga lo contrario en cldusulas especificas, el presente contrato se regird por la legislacidn
francesa. En caso de litigio, sera competente exclusivamente el Tribunal Judicial de Paris.
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