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ENTIDAD ADJUDICADORA:

Federacion de Parques Naturales Regionales de Francia
(FPNRF), asociacién regida por la ley del 1 de julio de 1901
inscrita con el numero SIRET 784 845 026 00045, con

sede en 27, rue des Petits Hétels, Paris (75010)

representada por su presidente en ejercicio, el Sr. Michaél Weber

OBJETO DE LA CONSULTA:

El objetivo de la presente convocatoria es la contratacidén de proveedores para apoyar a la FPNRF en la
organizacién de diversos viajes de trabajo en grupo en Francia y en México (en los estados de Oaxaca,
Jalisco, Colima y en la Ciudad de México) en el marco de la ejecucién del proyecto TERRAVIVA -
Paisajes vivos en Francia y México, financiado por la Agencia Francesa de Desarrollo (AFD) a través del
dispositivo FICOL.

Los servicios objeto del presente contrato son:

Venta de billetes: elaboracién de presupuestos, reserva y puesta a disposicién de hilletes de transporte
aéreo y terrestre;

Alojamiento: elaboracién de presupuestos de hoteles y reservas;

El servicio de gestion asociado destinado a un seguimiento preciso de los gastos;

Segln las necesidades, la prestacion de servicios complementarios: seguros, traslados, etc.;

En términos mds generales, los servicios prestados por una agencia de viajes.

El contrato se celebra en forma de acuerdo marco con miltiples adjudicatarios mediante o6rdenes de
compra sin que se vuelva a abrir la licitacidn entre los adjudicatarios en el momento de la emisidn de
las ordenes de compra. Las Ordenes de compra se emiten en funcién de las necesidades del poder
adjudicador, sin que este se comprometa a un volumen minimo de prestaciones.

ARTICULO 1 - CONTEXTO

La Federacién de Parques Naturales Regionales de Francia es la portavoz de la red de Parques Naturales
Regionales (PNR). Como principal instrumento para sus reflexiones y acciones comunesse encarga de representar sus
intereses ante las administraciones, las asambleas parlamentarias y los organismos institucionales.

Asimismo, lleva a cabo proyectos internacionales, como el proyecto TERRAVIVA - Paisajes vivos en
Francia y México, financiado en el marco del dispositivo FICOL de la Agencia Francesa de Desarrollo (AFD).
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ARTICULO 2 - DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

El objetivo del servicio es realizar las reservas de transporte aéreo y/o terrestre y de alojamiento
necesarias para los equipos y socios de la FPNRF y de los Estados que participan en el proyecto, en el marco de
las misiones previstas entre junio de 2026 y octubre de 2028.

El contrato se divide en 2 lotes:

Lote 1: Desplazamientos en México
Este lote se refiere a:

- Desplazamientos entre Oaxaca, Jalisco, Colima y Ciudad de México;
- Desplazamientos a México desde Francia.

Las fechas que se indican a continuacién son provisionales y se ofrecen a titulo orientativo:

Fechas y duracion Destino Personal Procedencia

Entre junio y octubre de . .
2026 (de 3 a 4 dias) Jalisco 8 personas Oaxaca y Colima

Entre junio y octubre de

2026 (3 dias) Ciudad de México 5 personas Oaxaca, Jalisco y Colima
Entre octubre y noviembre de . .
2026 (13 dias) Metz, Francia 20 personas Oaxaca, Jalisco y Colima

?gpdtigesn;bre de 2028 Oaxaca 13 personas Oaxaca, Jalisco y Colima

Lote 2: Desplazamientos en Francia
Este lote se refiere a:

- Desplazamientos en Francia desde México;
- Desplazamientos entre Paris, Metz y los parques naturales regionales del Haut-Languedoc y de
la Montagne de Reims.

Las misiones que se indican a continuacién son provisionales y se ofrecen a titulo indicativo:

Fechas y duracion Destino Ndmero de Origen
personas
Entre octubre y noviembre Paris
y Metz 20 personas PNR del Haut-Languedoc

de 2026 (13 dias)

PNR de la Montagne de Reims
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Entre junio de 2026 y octubre
de 2028 (3-5 dias)

Parque Natural Regional del
Alto Languedoc
PNR de la Montafia de Reims

Paris 4 personas

Las condiciones de prestacion de los servicios que se indican a continuacion se aplican a_todos los lotes.

El adjudicatario actla en calidad de agencia de viajes.

Para cada solicitud de reserva relativa a un desplazamiento, el prestador identificard todos los medios de
transporte disponibles en el mercado, sus condiciones tarifarias y sus horarios respectivos, tanto de las compafiias
aéreas tradicionales como de las compafilas de bajo coste («low cost companies», LCC) y de los
transportistas.

Se compromete a buscar y proponer sistematicamente al menos dos ofertas con las tarifas més bajas
aplicables y a presentarlas ordenadas por criterio de precio.

El poder adjudicador espera que el prestador de servicios preste los siguientes servicios, sin que esta lista sea
exhaustiva:

La seleccidn prioritaria de transportes directos o con pocas escalas;

La presentacién de los seguros obligatorios y facultativos relacionados con el viaje y/o los
medios de transporte, que deberdn contratarse en su caso;

La reserva, emisién, compra y entrega de billetes (autobls, tren, avién) para desplazamientos
nacionales e internacionales;

La reserva de hoteles;

El envio de los billetes en formato electrénico al correo electrénico del viajero, con copia
obligatoria al punto focal de la FPNRF.

Cada propuesta de reserva debe incluir:

E1l nimero de reserva (o de expediente);

El nombre de la compafiia aérea, la hora de salida y de llegada, la duracién del viaje, las posibles
escalas y los detalles logisticos (nombre de la ciudad y del aeropuerto, terminal, etc.);

El plazo maximo entre la prerreserva y la reserva efectiva;

La fecha limite para la emisién del billete, las restricciones de uso, cancelacién y modificacién, las
penalizaciones, etc.;

E1l nimero de kilos permitidos para el equipaje;

Cualquier otra restriccién o aspecto que se considere necesario comunicar.

El poder adjudicador se compromete a comunicar, para la realizacidn de cada servicio:

Las fechas y horarios deseados, asi como el lugar de salida y de llegada de cada desplazamiento;
La informacion personal necesaria relativa a cada viajero;
Cualquier restriccién relacionada con el desplazamiento que sea necesario comunicar.
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